
 

FORMULAIRE DE RETRACTATION 
 

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous 

rétracter du contrat.  
 

A l'attention de 13olyphants, 9B rue du lavoir 49123 Saint Sigismond, France . 
Par la présente, je vous notifie ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien ci-

dessous :  

Nom du produit/ prestations :  

Réf :  
Quantité :  

Commandé le …………/reçu le ………… :  

.  

Nom du consommateur : 

…………………………………………………………………………………………… 

Adresse du consommateur : 

…………………………………………………………………………………………………...  

Date :………………………….  

Signature du consommateur :  
 
 

EXTRAIT DES CGV :  

7. Retourner, rétropédaler (Article 7 - Loi Droit de rétractation) Si jamais vous 

changez d’avis, pas de problème ! Vous avez 14 jours pour faire machine arrière et 

renvoyer le tout dans son état d'origine et à vos frais. Mais ça reste entre nous, pas de 

retour pour les articles personnalisés. 

 

En d’autres termes :  

 

Vous disposez de 14 jours suivant la validation du contrat pour vous rétracter sans motifs 

particulier. Ce délai de rétractation n’est pas valable sur les articles fait sur commandes et/ou 

personnalisés. 

Pour le retour, le produit devra être emballé dans son emballage d’origine, ne pas avoir été 

utilisé. Les frais de renvoi sont à la charge du client. Le colis devra être renvoyé à l’adresse 

suivante : 13olyphants, 9B rue du lavoir 49123 Saint Sigismond, France. 

  

  


